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ДОГОВОР № ________ 

об оказании платных образовательных услуг 

г. Москва «___»_____ 2025 г. 

 

Общество с ограниченной ответственностью «Многопрофильный институт развития компетенций» (ООО «МИРК»), 

осуществляющее образовательную деятельность на основании лицензии № 041145 от 08.12.2020 (Л035-01298-77/00181134), 

выданной Департаментом образования г. Москвы. именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице Генерального директора 

Митениной Дарьи Игоревны, действующей на основании Устава, с одной стороны, и Гражданин  Российской Федерации  

__________________________,  именуемый (-ая) в дальнейшем «Заказчик», с другой стороны, совместно именуемые 

«Стороны», заключили настоящий Договор (далее по тексту – Договор) о нижеследующем: 

 

1.  Предмет договора 

 

Исполнитель оказывает платные образовательные услуги (далее – услуги), а Заказчик оплачивает оказанные услуги по 

следующей образовательной программе (далее – программе): 

1.1. «_________________________», в соответствии с учебным планом Программы (Приложение № 1 к настоящему 

Договору); 

1.2. Срок освоения программы с _________________ г. по _________________ г. Под сроком освоения Программы 

понимается промежуток времени с даты издания приказа о зачислении Заказчика до даты издания приказа об окончании 

обучения или отчислении Заказчика по итогам успешного обучения. 

1.3. Форма обучения: заочная, с применением дистанционных образовательных технологий на модульном принципе 

представления содержания Программы и построения учебных планов в виде видео-лекций, вебинаров, как в записи, так и 

проводимым в формате онлайн – трансляций, презентаций, отдельных текстов (в основном с применением информационно-

телекоммуникационных сетей через закрытую учебную платформу при опосредованном (на расстоянии) взаимодействии 

Заказчика и педагогических работников Исполнителя).  

1.4. Объем образовательной программы на момент подписания настоящего Договора составляет: ___ часов 

(продолжительность одного часа – 45 минут). 

1.5. Вид, уровень, направленность образовательной программы: учебная программа дополнительного 

профессионального образования (профессиональная переподготовка / повышение квалификации). 

1.6. Вид документа, выдаваемого обучающемуся после успешного освоения им программы: диплом о 

профессиональной переподготовке / удостоверение о повышении квалификации. 

1.7. Местом осуществления образовательной деятельности (место проведения занятий), в том числе образовательной 

деятельности с применением дистанционных образовательных технологий, является место нахождения Исполнителя или его 

филиала/обособленного подразделения независимо от места нахождения Заказчика. 

1.8. Учебный план с перечнем, трудоёмкостью, последовательностью и распределением по периодам обучения тем 

(модулей), практики, иных видов учебной деятельности и формами промежуточной аттестации Заказчика по данной 

Программе представлен на сайте _____________________. 

1.9. Язык обучения: русский. 

1.10. Освоение Программы осуществляется Заказчиком с использованием учебного портала https://antitreningi.ru.  

Исполнитель направляет ссылку на учебный портал на электронную почту Заказчика. Доступ к учебному порталу считается 

предоставленным в момент отправки ссылки с сервера noreply@antitreningi.ru (либо metodist@kadrprofy.ru) Исполнителя.  

Заказчик обязуется производить проверку электронной почты, в том числе папки «Спам» и несет ответственность за 

правильность предоставления данных электронной почты.  

Заказчик обязуется изучать материал на учебной платформе с соблюдением содержания, очерёдности тем (модулей), 

если иное не указано в Программе. 

В случае невозможности Исполнителем оказания Услуг Заказчику в оговорённый срок по уважительным причинам, 

Исполнитель обязан уведомить Заказчика и дополнительно согласовать с ним новые сроки оказания Услуг, если иное не 

будет согласовано Сторонами. 

Стороны пришли к соглашению, что отсутствие свободного времени у Заказчика, отпуск, командировка, при условии 

того, что доступ к учебной платформе был открыт, не может рассматриваться в качестве основания для изменения срока 

освоения Программы. 

1.11. После успешного прохождения итоговой аттестации Исполнитель в течение 30 календарных дней направляет 

Почтой России образовательный документ  и отчисляет Заказчика в связи с успешным завершением обучения по Программе. 

1.12. Исполнитель вносит сведения о полученном Заказчиком документе об образовании в федеральную 

информационную систему "Федеральный реестр сведений о документах об образовании и (или) о квалификации, документах 

об обучении" после завершения Программы и прохождения итоговой аттестации.    

 

2. Права и обязанности сторон 

 

2.1. Исполнитель обязуется: 

2.1.1. Зачислить Заказчика, выполнившего правила приема и оплатившего обучение, на основании приказ о приеме на 

обучение по Программе в качестве обучающегося.  

2.1.2. Организовать и обеспечить надлежащее оказание Услуг, предусмотренных в п. 1.1 Договора, в соответствии с 

условиями Договора, Программой, Федеральным законом от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской 

Федерации», расписанием занятий и при необходимости индивидуальным учебным графиком Исполнителя. 

2.1.3. Обеспечить Заказчику предусмотренные выбранной Программой условия ее освоения, а также предоставить 

учебные пособия, а также учебно-методические материалы, в том числе электронные, в порядке, установленном 

Исполнителем и Программой. 

2.1.4. Сохранить место за Заказчиком в случае пропуска занятий по уважительным причинам (при условии 

своевременной оплаты Услуг). 

2.1.5. Обеспечить Заказчику уважение человеческого достоинства, защиту от всех форм физического и психического 

насилия, оскорбления личности. 

2.1.6. Создать условия для функционирования учебной платформы, с помощью которой должны оказываться Услуги и 
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к которой предоставляется закрытый доступ через информационно-телекоммуникационную сеть «Интернет» путем отправки 

ссылки на страницу учебной платформы, логина и пароля для авторизации на нем после издания приказа о приеме на 

обучение по Программе в качестве слушателя. 

2.1.7. Обеспечить защиту сведений, составляющих государственную или иную охраняемую законом тайну, сохранять в 

конфиденциальности персональные данные Заказчика и Заказчика в соответствии с требованиями законодательства РФ. 

 

2.2. Исполнитель вправе: 

2.2.1. Самостоятельно осуществлять образовательный процесс, устанавливать системы оценок, формы, порядок и 

периодичность проведения промежуточной аттестации Заказчика. 

2.2.2. Применять к Заказчику меры поощрения и меры дисциплинарного взыскания в соответствии с 

законодательством Российской Федерации, учредительными документами Исполнителя, Договором и локальными 

нормативными актами Исполнителя. 

2.2.3. Запрашивать у Заказчика сведения по вопросам, возникающим до начала и в процессе оказания Услуг. 

2.2.4. Установить время и способ передачи необходимых сведений по вопросам, возникающим в процессе оказания 

Услуг. 

2.2.5. Осуществлять образовательный процесс через учебную платформу. 

2.2.6. Обрабатывать персональных данные, предоставленные Заказчиком, в целях, способами и в порядке, 

предусмотренными в законодательстве РФ. 

2.2.7. Временно приостановить доступ к учебной платформе по техническим, технологическим или иным причинам, 

препятствующим оказанию Услуг, на время устранения таких причин на срок не более 72 часов.  

2.2.8. Не преступать к оказанию Услуг или приостановить оказание Услуг (доступ к учебной платформе) при 

отсутствии оплаты полностью или в части за Услуги.  

2.2.9. Оставить за Заказчиком возможность доступа к программе и ее компонентам, после окончания периода 

указанного в п. 1.2 настоящего Договора, на срок не превышающий 3 (трех) месяцев. 

 

2.3. Заказчик обязуется: 

2.3.1. Своевременно вносить плату за оказание Услуг в размере, порядке и на условиях, установленных Договором. 

2.3.2. При поступлении и в процессе обучения своевременно представлять в полном объеме все необходимые 

документы, указанные в настоящем Договоре, Уставе и Правилах приема Исполнителя. 

2.3.3. Заказчик обязуется предоставить следующие сведения и документы:  

- паспортные данные; 

- СНИЛС; 

- диплом, подтверждающий наличие необходимого образования; 

- заявление на поступление; 

- согласие на обработку персональных данных. 

В случае отказа Заказчика предоставить перечисленные документы (копии, сведения) до момента окончания срока 

обучения, Исполнитель издает приказ об отчислении Заказчика, как не сдавшего итоговою аттестацию, при этом денежные 

средства возврату не подлежат 

2.3.4. Самостоятельно и своевременно и в срок, согласно Программе, изучать материалы, размещенные на учебной 

платформе и получать консультации от Исполнителя по вопросам обучения, своевременно и оперативно просматривать 

видеоматериалы, подключаться к вебинарам (при наличии таковых), а также выполнять указания Исполнителя, необходимые 

для полного и своевременного оказания Услуг. 

2.3.5. Своими силами обеспечить себе доступ к персональному устройству, мобильному устройству, оборудованным 

соответствующим программным обеспечением, в том числе способностью видео и звуковоспроизведения, подключением к 

сети Интернет, с целью получения Услуг через учебную платформу. 

2.3.6. Своевременно проходить промежуточную аттестацию (тестирование) по темам (модулям) в формах, 

определенных Программой, и в порядке, установленном Исполнителем. 

Неудовлетворительные результаты промежуточной аттестации (тестирования) по одному или нескольким темам 

(модулям) Программы или непрохождение промежуточной аттестации (тестирования) при отсутствии уважительных причин 

признаются учебной задолженностью Заказчика, которая должна быть незамедлительно ликвидирована. 

2.3.7. Проходить итоговую аттестацию, которая проводится в формах, определенных Программой, и в порядке, 

установленном Исполнителем, и представляет собой оценку степени и уровня освоения Программы. Итоговая аттестация 

проводится на основе принципов объективности и независимости оценки качества подготовки всех обучающихся. 

2.3.8. Ознакомиться с предоставленными ему Исполнителем Программой обучения, Уставом Исполнителя, лицензией 

на осуществление образовательной деятельности, и другими документами, регламентирующими организацию и 

осуществление образовательной деятельности, права и обязанности, обучающихся при прохождении обучения у 

Исполнителя. Материалы доступны по ссылке https://kadrprofy.ru/company/informatsiya-ob-obrazovanii-mirk-soglasno-

trebovaniyu-minobrazovaniya/. 

2.3.9. Соблюдать требования Устава Исполнителя, Правил внутреннего распорядка и других актов, издаваемых 

Исполнителем, учебную дисциплину и общепринятые нормы поведения, проявлять уважение к работникам Исполнителя и к 

другим обучающимся.   

В случае, если Заказчик нарушает правила поведения в процессе получения Услуг, а именно: разжигает 

межнациональные конфликты, отвлекает иных участников Услуг от потребления Услуг, рассылает спам (массовая рассылка 

рекламной информации), размещает несогласованную с Исполнителем рекламу, нецензурно высказывается, допускает 

хамство, оскорбление Исполнителя или иных обучающихся или работников Исполнителя, Исполнитель вправе заблокировать 

доступ к Услугам, расторгнуть Договор без права на возврат денежных средств, оплаченных за Услуги. 

2.3.10. Если информация о доступе к учебной платформе не была получена Заказчиком, Заказчик обязан сообщить об 

этом Исполнителю незамедлительно.    

Доступ к учебной платформе не предполагает возможности скачивания их на компьютер Заказчика, если иное не 

указано в описании Услуг. 

Заказчик обязуется воздерживаться и не совершать действий, в результате которых материалы, предоставляемые 

Исполнителем Заказчику в процессе оказания Услуг, могут быть раскрыты любым третьим лицам, в течение 20 (двадцати) лет 

с даты заключения Договора. 
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За нарушение условия о нераскрытии третьим лицам материалов Исполнителя, а именно: 

передачу Заказчиком материалов Исполнителя третьим лицам или предоставления Заказчиком любому кругу лиц 

доступа к таким материалам, в том числе путем их загрузки на отдельный файлообменный ресурс в сети Интернет или 

размещения материалов Исполнителя в сети Интернет, социальных сетях, на сайтах, как принадлежащих Заказчику, так и 

третьим лицам; и/или  

передачу Заказчиком третьим лицам логина и пароля от учебной платформы, и/или 

воспроизведение и распространение материалов Исполнителя любыми способами, в том числе, публичный показ, 

доведение до всеобщего сведения, копирование (полное и частичное), ретрансляция (в том числе платной), перевод, 

переделка, создание на их основе производных информационных продуктов, как для бесплатного доступа, за «донейшн», так 

и с целью извлечения прибыли; 

Исполнитель вправе приостановить доступ к учебной платформе и/или отказаться от исполнения Договора в 

одностороннем порядке и отчислить Заказчика и/или потребовать выплаты компенсации от Заказчика в размере 100 000 (сто 

тысяч) рублей за каждый выявленный случай нарушения, а также компенсации всех причиненных убытков, включая 

упущенную выгоду, за исключением случаев, когда Исполнитель дает прямое разрешение на вышеуказанные действия. 

 

2.4. Заказчик вправе: 

2.4.1. Получать качественные Услуги в порядке и объеме, предусмотренных Договором. 

2.4.2. Получать информацию о времени, сроках и условиях оказания Услуг, об организации и обеспечения 

надлежащего предоставления Услуг. 

2.4.3. Получать своевременный доступ к учебным материалам и к заданиям на учебной платформе для выполнения в 

течение срока действия Договора при условии надлежащего исполнения своих обязательств по Договору. 

2.4.4. Получать полную и достоверную информацию об оценке своих знаний, умений, навыков и компетенций, а также 

о критериях этой оценки. 

 

3. Финансовые условия и порядок расчета 

 

3.1. Полная стоимость Услуг за весь период обучения Заказчика составляет ___________________ 

(_____________________) руб. 00 коп., без суммы НДС (на основании статей 346.12 и 346.13 главы 26.2 Налогового кодекса 

Российской Федерации). Увеличение стоимости Услуг после заключения Договора не допускается, за исключением 

увеличения стоимости Услуг с учетом увеличения уровня инфляции. 

3.2. Оплата Услуг Исполнителя производится в следующем порядке: 

____________________________________________________________________________________________ 

По завершении оказания Услуг представить Заказчику акт оказанных услуг в порядке и сроки, установленные 

Договором. 

3.3. Все расчеты между Сторонами производятся в рублях РФ. 

3.4. Оплата Услуг производится банковским переводом на банковский счет Исполнителя. По запросу Заказчика 

Исполнитель выставляет счет. 

3.5. В течение 3 (трех) рабочих дней после зачисления оплаты на счет Исполнителя или подтверждения оплаты 

платежной системой Заказчик получает на электронную почту, указанную при оформлении настоящего Договора, 

автоматическое письмо с подтверждением оплаты и дальнейшую инструкцию.  

3.6. Исполнитель оставляет за собой право аннулировать оплату, если: 

 платежная информация Заказчика указана неправильно или не поддается проверке; 

 Заказ на Услуги от Заказчика выглядит необычным или мошенническим. 

3.7. Безопасность, а также иные условия использования выбранных Заказчиком способов оплаты регулируются 

соответствующими платежными системами Заказчика. 

3.8. При оплате Услуг Заказчик обязан указать все требуемые данные для идентификации платежа: данные, 

включенные в выставленный на оплату счет. 

При отсутствии и/или неправильном указании требуемых сведений Исполнитель может по своему усмотрению 

считать, что обязательства по оплате не выполнены Заказчиком надлежащим образом, либо самостоятельно 

идентифицировать платеж согласно данным собственного учета. 

3.9. Заказчик самостоятельно несет ответственность за ошибки, которые допущены им при оплате Услуг. 

Исполнитель не несет ответственности за убытки и иные неблагоприятные последствия, которые могут возникнуть у 

Заказчика и/или третьих лиц в случае неправильного указания назначения платежа. 

3.10. Оплата считается совершенной Заказчиком в момент зачисления денежных средств на расчетный счет 

Исполнителя. 

3.11. Услуги считаются оказанными Исполнителем с надлежащим качеством и в срок с момента получения доступа к 

учебной платформе ко всем или части материалам на ней, в зависимости от освоения Программы, и\или истечения срока 

освоения Программы и/или выдачи документа (справки) об обучении.  

Стороны обязуются подписать акт оказанных услуг к Договору не позднее 2 (двух) рабочих дней с момента истечения 

срока освоения Программы и/или выдачи документа (справки) об обучении. 

При наличии замечаний к оказанным Исполнителем Услугам Заказчик направляет Исполнителю мотивированный 

отказ от подписания акта в течение 2 (двух) рабочих дней со дня получения акта, с обоснованием причин, послуживших 

основанием для отказа от подписания акта. 

Услуги считаются принятыми Заказчиком по окончании срока вне зависимости от того принял Заказчик участие в 

оказании Услуг или нет, в том числе при отсутствии мотивированного возражения Заказчика в отношении качества, объема и 

сроков оказания Услуг в течение 3 (трех) календарных дней со дня получения акта. 

 Заказчик не вправе требовать возврата уплаченных денежных средств за фактически оказанные Услуги, если доступ к 

учебной платформе был предоставлен, но до истечения срока оказания освоения Программы Заказчик без уважительных 

причин и предварительного уведомления Исполнителя не приступил к просмотру и изучению материалов на учебной 

платформе и/или не принял участие в обучении, или в срок, указанный Исполнителем, не прошел промежуточные аттестации 

(тестирование) и итоговую аттестацию.  

 

4. Ответственность сторон и форс-мажорные обстоятельства 



4 

 

 

4.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по Договору Стороны несут ответственность, 

предусмотренную Договором и действующим законодательством Российской Федерации. 

4.2. При обнаружении недостатка Услуг (несоответствие Услуг или обязательным требованиям, предусмотренным 

законом или условиям Договора, в том числе оказания их Исполнителем не в полном объеме, предусмотренном Программой), 

при условии выполнения Заказчиком своих обязательств по Договору надлежащим образом, Заказчик вправе по своему 

выбору потребовать безвозмездного оказания Услуг, соразмерного уменьшения стоимости оказанных платных Услуг, 

возмещения понесенных им расходов по устранению недостатков оказанных Услуг своими силами или третьими лицами. 

4.3. Если Исполнитель нарушил сроки оказания Услуг (сроки начала и (или) окончания оказания Услуг) либо если во 

время оказания Услуг стало очевидным, что они не будут осуществлены в срок, Заказчик вправе по своему выбору: 

 назначить Исполнителю новый срок, в течение которого Исполнитель должен приступить к оказанию Услуг; 

 поручить оказать Услуги третьим лицам за разумную цену и потребовать от Исполнителя возмещения понесенных и 

документально подтвержденных расходов; 

 потребовать уменьшения стоимости Услуг; 

 потребовать возврата денежных средств за неоказанные Услуги. 

Претензия Заказчика по неисполнению и/или ненадлежащему исполнению Исполнителем своих обязательств по 

Договору, качеству Услуг предъявляется в бумажной письменной форме и должна быть предоставлена Исполнителю с 

использованием курьерской почты с обязательным удостоверением содержимого или ценным письмом с описью вложения с 

уведомлением о вручении, если иной порядок их направления специально не предусмотрен условиями Договора. 

К претензии прилагаются необходимые для рассмотрения претензии документы, в которых должны быть указаны 

сведения о неисполнении или ненадлежащем исполнении обязательств Исполнителя по Договору (суть претензии, 

написанная разборчиво), данные, позволяющие идентифицировать лицо ее написавшее, в том числе информация для 

обратной связи, подпись лица.  

Стороны согласовали, что в случае осуществления возврата денежных средств, срок их возврата устанавливается 10 

(десять) календарных дней с даты принятия Исполнителем решения о возврате.  

Возврат денежных средств Заказчику производится исключительно по реквизитам, с которых была произведена оплата 

на основании соответствующего письменного заявления Заказчика, в безналичном порядке. 

4.4. Заказчик несет ответственность за неисполнение или нарушение устава организации, осуществляющей 

образовательную деятельность, правил внутреннего распорядка, и иных локальных нормативных актов по вопросам 

организации и осуществления образовательной деятельности к обучающимся, в том числе Исполнитель вправе применить 

меры дисциплинарного взыскания - замечание, выговор, отчисление. 

4.5. Исполнитель не несет ответственности в случае, если Заказчик не воспользуется своим правом получить Услуги от 

Исполнителя, при условии, что Исполнителем исполнены обязанности, предусмотренные Договором.  В этом случае 

денежная сумма, уплаченная Заказчиком за фактически оказанные Услуги, не подлежит возврату Заказчику.  

4.6. Заказчик несет ответственность и все риски в полном объеме за полноту и достоверность сведений (в том числе 

персональных данных), предоставленных Исполнителю при заключении Договора, и отсутствие у Исполнителя актуальных 

сведений (в том числе персональных данных), необходимых для исполнения им обязательств по Договору. 

В случае невозможности исполнения Исполнителем своих обязательств по оказанию Услуги, по причине сообщения 

Заказчиком недостоверных сведений о себе, Исполнитель не несет ответственности за неисполнение Договора. 

4.7. Заказчик согласен, что он отправляет информацию по незащищенным каналам электронной связи / компьютерной 

сети и принимает на себя риск наступления неблагоприятных последствий. 

4.8. Исполнитель не предоставляет гарантий или каких-либо заверений (явных или подразумеваемых) в отношении 

последствий оказания Услуг, не гарантирует и не предоставляет каких-либо заверений (явных или подразумеваемых) 

относительно эффекта или результата, на который по каким-либо причинам рассчитывал Заказчик при оказании Услуг или в 

любой иной момент времени. 

4.9. Исполнитель не несёт ответственности за несоответствие оказываемых Услуг ожиданиям Заказчика его 

представителя и/или за его субъективную оценку содержания Услуг. Такое несоответствие ожиданиям и/или отрицательная 

субъективная оценка не являются основаниями считать Услуги оказанными не качественно, или не в полном объёме. 

4.10. Исполнитель не несет никакой ответственности относительно понимания и применения Заказчиком 

рекомендаций и советов, предложенных в тексте курса, на видео-, аудиоинструкциях, вебинарах, и иных материалах на 

учебной платформе. Все риски и ответственность за последствия применения полученной в результате применения 

информации несет Заказчик.  

4.11. Принятие решений на основе всей предоставленной Исполнителем в рамках оказания Услуг информации 

находится в исключительной компетенции Заказчика. Исполнитель не несет ответственности за выводы, 

действия/бездействия, решения Заказчика и/или Заказчика. Заказчик соглашается с тем, что он ответственен за все изменения, 

которые происходят в его деятельности и жизни. 

4.12. Исполнитель не несет ответственности за невозможность оказания Услуг Заказчику по причинам, не зависящим 

от Исполнителя, а именно: нарушение работы или отсутствие у Заказчика доступа к сети Интернета, неисполнения 

обязательств операторами связи, оборудования или программного обеспечения Заказчика. В данном случае Услуги считаются 

оказанными надлежащим образом и подлежащими оплате в полном размере. 

4.13. Исполнитель не несет ответственности за любой ущерб, причиненный компьютеру, мобильному устройству, 

возможностей и инструментов, любому другому оборудованию и вызванный или связанный с переходом Заказчика и/или 

Заказчика по неоговоренным Исполнителем ссылкам. Гарантии защиты оборудованию Заказчика предоставляются учебной 

платформой. Учебная платформа, как сайт в браузере, гарантирует, что установка вируса на оборудование невозможна без 

самостоятельного скачивания по неопознанным ссылкам. Информация об учебной платформе размещена по ссылке 

https://clck.ru/34ipwj. 

4.14. Ни одна из Сторон не несет ответственность за полное или частичное неисполнение любых своих обязательств по 

Договору, если оно явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, включая: действия органов государственной 

власти (в т.ч. принятие правовых актов), пожар, наводнение, землетрясение, другие стихийные бедствия, отсутствие 

электроэнергии и/или сбои работы компьютерной сети, забастовки, гражданские волнения, беспорядки, любые иные 

обстоятельства, не ограничиваясь перечисленным, которые могут повлиять на исполнение Сторонами Договора. 

При наступлении обстоятельств непреодолимой силы срок исполнения обязательств по Договору отодвигается 



5 

 

соразмерно времени, в течение которого продолжают действовать такие обстоятельства, без возмещения каких-либо убытков. 

Сторона, для которой создалась ситуация, при которой стало невозможно исполнять свои обязательства из-за 

наступления обстоятельств непреодолимой силы, обязана о наступлении, предположительном сроке действия и прекращения 

этих обстоятельств незамедлительно (но не позднее 5 (пяти) рабочих дней) уведомить в письменной форме другую Сторону. 

Не уведомление или несвоевременное уведомление Стороны о начале действия обстоятельств непреодолимой силы 

лишает ее в дальнейшем права ссылаться на них как на основание, освобождающее от ответственности за неисполнение 

обязательств по Договору. 

 

5. Разрешение споров 

 

5.1. Договор и любой спор, разногласие или требование, возникающие на его основании или в связи с ним, подлежат 

регулированию и толкованию в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

5.2. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть при исполнении условий Договора, Стороны будут 

стремиться разрешать путем переговоров. 

5.3. Претензии направляются в порядке, указанном в пункте 4.3. Договора. Срок ответа на претензию – 10 (десять) 

рабочих дней с момента ее получения Стороной.  

5.4. Если урегулировать разногласия путем переговоров не удается, все споры подлежат рассмотрению в суде по 

месту нахождения Исполнителя, если иное не установлено законодательством РФ.  

 

6. Срок действия договора. Порядок изменения и расторжения договора. 

 

6.1. Договор вступает в силу с момента подписания его Сторонами и действует до полного исполнения Сторонами 

своих обязательств по нему. 

Условия, на которых заключен Договор, могут быть изменены по соглашению Сторон или в соответствии с 

законодательством Российской Федерации. Все изменения и дополнения к Договору должны быть совершены в письменной 

форме и подписаны уполномоченными представителями Сторон. Изменения Договора оформляются дополнительными 

соглашениями к Договору. 

6.2. Заказчик праве расторгнуть Договор, в случае если Исполнитель не исправил недостатки Услуг в срок не позднее 

10 (десяти) рабочих дней с момента поступления претензии от Заказчика. Заказчик также вправе отказаться от исполнения 

Договора при неоднократном нарушении Исполнителем сроков оказания Услуг (сроки начала и (или) окончания оказания 

Услуг). 

6.3. В случае отказа от исполнения Договора в одностороннем порядке, Заказчик обязан направить в адрес 

Исполнителя заявление, в котором должно содержаться волеизъявление Заказчика на расторжение Договора, не позднее чем 

за 10 (десять) рабочих дней до даты досрочного прекращения Договора 

6.4. В случае отказа Заказчика от исполнения Договора в одностороннем порядке по любым основаниям, Исполнитель 

возвращает денежные средства уплаченные Заказчиком с удержанием суммы рассчитанной пропорционально фактически 

оказанным Услугам и затраченному Заказчиком времени на прохождения обучения. 

 В случае отказа Заказчика от исполнения Договора по основаниям, не связанным с нарушением Исполнителем 

условий Договора, Заказчик обязуется не позднее 5 (пяти) рабочих дней с даты направления уведомления об отказе от 

Договора возместить Исполнителю фактически понесенных им расходов и оплатить фактически оказанные Услуги. 

6.5. Исполнитель вправе отказаться от исполнения Договора в одностороннем порядке в следующих случаях: 

 невыполнения или систематическое нарушение сроков Заказчиком обязанностей по добросовестному освоению 

Программы (части образовательной программы); 

 выявление нарушения порядка приема, повлекшего по вине Заказчика его незаконное зачисление; 

 просрочка оплаты стоимости Услуг (очередного платежа по оплате при его наличии) со стороны Заказчика; 

 невозможность надлежащего исполнения обязательств по оказанию Услуг вследствие действий (бездействия) 

Заказчика. 

6.6. При досрочном прекращении Договора по любым основаниям Исполнитель издает распорядительный акт (приказ) 

об отчислении Заказчика и в трехдневный срок после издания такого акта выдает Заказчику справку об обучении. 

 

7. Заключительные положения 

 

7.1. Сведения о Программе, указанные в Договоре, соответствуют информации, размещенной на официальном сайте 

Исполнителя в сети Интернет на дату заключения Договора. 

7.2. Все претензии в адрес Исполнителя, юридически значимые сообщения, в том числе связанные с изменением или 

расторжением/отказом от Договора, должны направляться Заказчиком в письменной форме с использованием курьерской 

почты с обязательным удостоверением содержимого или ценным письмом с описью вложения с уведомлением о вручении, 

если иной порядок их направления специально не предусмотрен условиями Договора.  

Передача таких юридически значимых сообщений посредством электронной почты и факсимильной связи не 

допускается и не имеет юридической силы. 

7.3. Все иные сообщения и предложения, а равно любые иные документы, связанные с Договором, за исключением 

указанных в пунктах 4.3 и 7.2 Договора, могут направляться Сторонами по электронным адресам. 

Стороны договорились, что они будут использовать исключительно следующие контакты:  

 от имени Исполнителя: адрес электронной почты, указанный в разделе 8 настоящего Договора;  

 от имени Заказчика – адрес электронной почты и номер телефона, указанные при обращении за оказанием Услуги, 

а также в разделе 8 настоящего Договора.  

Переписка по указанным каналам связи имеет силу простой электронной подписи и равнозначна бумажным 

документам с личными подписями Сторон. 

Стороны обязуются сохранять конфиденциальность доступов к указанным каналам связи и не передавать третьим 

лицам данные для доступа к ним. 

7.4. Договор составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному для каждой Стороны. 

7.5. Ни одна из Сторон не вправе передавать свои права и обязанности по Договору третьим лицам без письменного 
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согласия другой Стороны. 

7.6. Во всем остальном, что не урегулировано Договором, Стороны руководствуются действующим законодательством 

Российской Федерации. 

 

8. Реквизиты и подписи сторон 

 

Исполнитель 

Общество с ограниченной ответственностью 

«Многопрофильный институт развития компетенций» 
Адрес (место нахождения)  117342, г. Москва, ул. 

Бутлерова, дом 17, эт 4 к 18 офис 4061 

ИНН 7702458612 / КПП 772801001 

р/с 40702810602860005295 

АО «АЛЬФА БАНК» г. МОСКВА 

к/с 330101810200000000593 

БИК 044525593 

                                                                                              

 

Генеральный директор 

 

_____________________/Митенина Д. И./ 

М.П. 

Заказчик 

ФИО полностью: _______________________________ 

Дата рождения:  _______________________________ 

Паспорт:  _____________________________________ 

Выдан:  ______________________________________ 

Дата выдачи: _________________________________ 

Адрес регистрации по месту жительства: __________ 

_______________________________________________ 

e-mail: ________________________________________        

Телефон: ______________________________________      

 

 

Подпись: 

 

_________________/_____________________/ 
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Приложение №1  

к договору № ___________ 

на оказание платных образовательных услуг 

                                                                                                           «____» ________________ 2025 г. 

 

 

УЧЕБНЫЙ ПЛАН 

программы профессиональной переподготовки 

«______________________________» 
  

Содержание программы:  
  

  
 

 

 

 

Исполнитель 

Общество с ограниченной ответственностью 

«Многопрофильный институт развития 

компетенций» 

 

 

Подпись                                                                                                 
 

 

Генеральный директор 

 

_____________________/  Митенина Д. И./ 

М.П. 

Заказчик 

____________________________________ 

 

 

 

Подпись 

 

 

 

 

_________________/ ________________ / 


